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Resumo

Parques ecológicos são áreas naturais protegidas legalmente, cujo papel na sociedade é
desempenhar funções relacionadas à preservação da biodiversidade, conscientização ambiental,
preservação cultural, construção da identidade local e atração turística. O Parque Ecológico
Quedas do Rio Bonito localiza-se no município de Lavras, Minas Gerais e possui
aproximadamente 2350.000 metros quadrados, 333 espécies animais e 384 espécies botânicas,
sendo um importante espaço verde presente no município. Com o presente trabalho objetivou-se
analisar a percepção dos usuários deste parque através de coleta sistemática de dados. A
pesquisa foi feita através da plataforma TripAdvisor. Por meio da filtragem manual de dados,
foram analisados o tipo de viajante, seu local de origem e a pontuação, sendo um total de 59
comentários coletados. Com relação ao tipo de viajante, observou-se que 2 viajaram sozinhos,
22 com amigos, 22 em família, 4 a negócios e 9 em casal. Em relação à origem dos viajantes,
constatou-se que 59% são do estado de Minas Gerais, 17% do estado de São Paulo, 3% do
Distrito Federal, 2% do Acre, 2% do Rio de Janeiro e 2% do Rio Grande do Norte. Quatorze
viajantes presentes no banco de dados não continham informações referentes ao seu local de
origem. Quanto às pontuações, 43% classificaram o passeio como excelente, 43% como muito
bom, 14% como razoável e 2% como ruim. Constou-se que o estado de Minas Gerais representa
o principal centro de origem dos frequentadores do Parque Ecológico Quedas do Rio Bonito,
além disso, a maioria dos viajantes realizou o passeio em família ou com amigos e o
classificaram em sua grande maioria em excelente ou muito bom, avaliando o Parque de forma
positiva. Os principais comentários presentes na plataforma retratam o local como aconchegante,
um paraíso natural, agradável e ótimo para se ter contato com a natureza. Isso reforça a
importância da existência de Parques Ecológicos nas cidades brasileiras, visto que
desempenham um papel fundamental nas relações sociais, se portando como um lazer para a
população, bem como para sua educação ambiental. Além disso, a utilização do banco de dados
do TripAdvisor pode auxiliar no desenvolvimento de estudos relacionados à conservação de
patrimônios locais, bem como um guia turístico para futuros viajantes. 
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