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Resumo

Apesar do atual desenvolvimento de tecnologias digitais, é recorrente a dificuldade de
atualizacdo de metodologias de ensino que proporcionem oportunidades formativas aos alunos
para o uso dessas ferramentas. Assim, nesta pesquisa, buscou-se explorar o potencial da
inteligéncia artificial (1A), mais especificamente, a versdo gratuita do ChatGPT, como ferramenta
facilitadora no ensino da referenciacao textual utilizando, neste caso especifico, o género textual
resenha critica. O trabalho contextualiza o que ja foi estudado sobre o ensino da referenciacao
textual, a partir dos estudos de Koch (2003, 2006) e Antunes (2005), além de pesquisas
publicadas recentemente, introduzindo nessa perspectiva 0 uso da IA. O objetivo principal é
investigar a eficiéncia da IA em identificar termos de referenciagdo, para buscar formas
produtivas de utilizar a 1A no ensino de Lingua Portuguesa. Para isso, os testes foram realizados
tendo como entrada de dados resenhas positivas e negativas do filme \\"Barbie\\\" (2023) no
ChatGPT, pedindo que o chatbot identificasse as palavras usadas para se referir a um aspecto
especifico do filme e, a partir das palavras identificadas, determinasse a opinido dos autores
sobre esse aspecto da obra resenhada. Os resultados obtidos demonstram a ineficiéncia da 1A
na identificacdo de termos de referenciacdo, mas o contrario ocorre na determinacao da opinido
dos autores, visto que a IA utiliza todo o conteldo da resenha para definir sua resposta. Essa
abordagem oferece uma reflexdo sobre a IA, sobre seu uso sem filtros e como isso pode
impactar na aprendizagem dos alunos que tém recorrido cada vez mais a esse tipo de tecnologia
digital. Por fim, na pesquisa, buscou-se alternativas para o ensino de referenciagdo textual, sem
abrir mao da inteligéncia artificial, levando as proprias respostas equivocadas do ChatGPT como
ponto de partida para o ensino do tema referenciacdo, de modo a buscar uma reflexdo mais
aprofundada e embasada dos alunos para que a aquisicdo do contelddo aconteca de maneira
possivelmente mais eficiente. O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil (CAPES).
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