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Resumo

A disciplina, Projeto Integrador |, ministrada pelo professor e orientador do projeto, Erivelton
Antonio dos Santos, ofertou a eventualidade de conhecer e aprender sobre como sdo 0s
processos de uma empresa, em cada uma de suas areas, e a oportunidade de participar
ativamente do projeto cuja a proposta é aprimorar a eficiéncia dos processos da empresa. A
empresa em questdo, atua no segmento rural, a fim de proporcionar a seus clientes, um software
gue auxilia no controle de qualidade de determinada cultura, buscando o melhor de seu produto
final. Apds tomar nota do objetivo do projeto, alinhou-se que sera feito um aplicativo para
identificar a ordem de prioridade e a ordem de tempo gasto para execucdo de determinado
processo a fim de auxiliar a eficacia dos processos e na agilidade nas quais sdo realizados os
processos, de forma que os funcionarios possam realizar suas atividades de forma mais pratica,
dando mais atencdo aos processos mais complexos e menos atencdo para processos mais
?simples?. Ao iniciar o envolvimento com o projeto, definiu-se as etapas praticas e teéricas a
serem seguidas e executadas com sucesso para obter éxito no produto final. As etapas sdo o
mapeamento de processos, essa etapa consiste em coletar os dados dos funcionarios (home,
cargo, funcdo, departamento e a interacao entre os departamentos), a identificacdo de atividades
agregadoras de valor, essa etapa consiste em coletar dados de atividades que trazem melhoria
para a empresa e/ou para o cliente, 0 mapa de competéncia por funcdo, essa etapa consiste em
listar as atividades necessarias que atendem cada cargo e apresentar visualmente os dados das
etapas anteriores através de uma planilha com Habilidades x Funcdo, a fim de relacionar as
habilidades necesséarias para determinada funcéo, e a conclusdo, essa etapa consiste em
apresentar a plataforma virtual ja em funcionamento e com os dados de acordo com os coletados
nas etapas anteriores e contudo, obter uma melhora no desempenho da empresa ao utilizar o
aplicativo. Para a coleta de dados necessarios para dar inicio ao projeto, foi preciso visitar a
empresa e conversar com os funcionérios sobre o dia a dia dentro da empresa. O projeto
encontra-se em processo de coleta de dados, ja foram realizadas as trés primeiras etapas, o
proximo passo € iniciar os passos para elaboracdo do software do aplicativo e inserir os dados
como base para que o aplicativo seja utilizado em abrangéncia em qualquer segmento
empresarial e estudantil.
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