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Resumo

O Programa de Educacao Tutorial (PET) é composto por um grupo de estudantes de graduacao
com tutoria de um professor, orientados pelo principio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, bem como pela educacéo tutorial. A tutoria tem a missao de incentivar os
membros a aprender, de forma ativa, em um ambiente informal e cooperativo por meio de
vivéncia, reflexdo e discussdo. O método tutorial permite aos alunos o desenvolvimento de
habilidades de resolugéo de problemas e de pensamento critico. Nesse sentido, esta pesquisa
teve como objetivo verificar quais hard skills foram desenvolvidas pelos integrantes do Programa
de Educacdo Tutorial em Administracdo da UFLA, no ano de 2020. As hard skills séo
competéncias técnicas obtidas pelos individuos mediante formacgéo profissional ou académica,
experiéncias adquiridas e competéncias relacionadas ao desenvolvimento de atividades
(SWIATKIEWICZ, 2014). Os procedimentos metodolégicos envolveram abordagem qualitativa
descritiva, com a coleta de dados realizada por meio de pesquisa documental. Foram analisados
documentos escritos por membros do PET com relatos de aprendizados. Os documentos sao
frutos de uma roda de conversa realizada, no final de 2020, com o intuito de debater os principais
aprendizados proporcionados pelo Programa de Educag&o Tutorial. Foram analisadas respostas
de 10 petianos, sendo 5 do sexo masculino e 5 do sexo feminino, com idade entre 18 e 23 anos.
Os resultados mostram que as principais hard skills desenvolvidas pelos membros do PET
Administracdo foram: realizacdo de pesquisas; construcdo de trabalhos pautados em métodos
cientificos; andlise de dados qualitativos e quantitativos; formatacdo de trabalhos utilizando
normas técnicas; fichamentos de bibliografias (como livros e artigos cientificos); criagdo de
guestionarios e roteiros de entrevistas; planejamento e execugdo de eventos; criacdo de pecas
visuais e videos utilizando ferramentas de edi¢do; planejamento e execucdo de processos
seletivos e periodos probatdérios; trabalho com ferramentas de planilhas, textos, apresentacdes e
formularios; e gerenciamento de projetos. Além disso, destaca-se uma unanimidade de
avaliacdes positivas quanto a participacdo no programa. Com isso, conclui-se que o Programa
de Educacéo Tutorial tem promovido o desenvolvimento de diversas habilidades dos estudantes,
englobando atividades extraclasse que contribuem para a formacdo profissional e para o
desenvolvimento pessoal do estudante.
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