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Resumo

De acordo com Stufflebeam et al (1983), avaliacdo educacional é uma pesquisa concebida e
conduzida para ajudar o publico a julgar e valorizar determinados objetos educacionais. Segundo
Silva et al. (2013), o mecanismo de controle externo mais relevante para o monitoramento da
educacao superior no Brasil € o SINAES, que é composto principalmente pelo ENADE. Baseado
no exposto, 0 objetivo desta pesquisa diagnostica foi descrever a percep¢do dos discentes de
Administracdo de uma universidade do interior de Minas Gerais sobre o curso e destacar
possiveis sugestfes para aprimora-lo. Na metodologia, foram adotadas as abordagens
gualitativa e descritiva. A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario com
guestdes abertas, adaptado pelos autores do presente trabalho com base no Questionario do
Estudante, INEP (2018). Posteriormente, os dados foram examinados por meio de analise de
conteudo. A pesquisa foi realizada, em setembro de 2021, com discentes de graduagéo do curso
de Administracdo da universidade escolhida e contou com 167 respostas, que correspondem a
52,19% do total de matriculados no curso. Muitos discentes relataram satisfacdo com a
proximidade que possuem com os professores, alegando haver disponibilidade dos docentes e
estabelecimento de conexdo com os mesmos. Além disso, verificou-se, também, que o fato de
os docentes serem doutores e possuirem experiéncia, no mercado, torna-os muito capacitados.
Entretanto, a respeito dos aspectos negativos, muitos participantes relataram haver contato
distante com os professores, que muitas vezes sao inacessiveis e demoram para responder
duvidas e auxiliar os estudantes. Em relacdo ao ensino remoto, observou-se 0s seguintes pontos
positivos: a flexibilizacdo da carga horaria e 0 acesso a novos aprendizados técnicos. Na parte
negativa, encontrou-se a insatisfacdo dos alunos quanto ao excesso de atividades e a dificuldade
de socializagdo durante a pandemia. Portanto, a pesquisa cumpriu com seu objetivo e permitiu
uma maior compreensdo acerca da percepcdo dos discentes a respeito do curso de
Administracao, identificando como principal ponto positivo a relacdo de proximidade com alguns
docentes e como negativo o distanciamento de outros. Por fim, observou-se a divergéncia de
muitas respostas encontradas através da pesquisa, evidenciando que as percepcdes dos
estudantes sdo distintas e os aspectos considerados como positivos para um individuo podem
nao ser assim considerados para outros.
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